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Proc¢ je zaméstnani dulezité z pohledu desistence?

STRUKTURACE CASU EKONOMICKA STABILITA

Pravidelny rezim, smysluplna napln dne a Legalni pfijem muze pomoci zajistit zakladni
meneé prostoru pro nudu Ci rizikoveé situace. potfeby a vytvaret prostor pro plnéni

Unava z pracovniho nasazeni. zavazka.

SOCIALNi VAZBY IDENTITA A SEBEDUVERA

Kontakt s lidmi mimo kriminalni prostfedi a Pocit kompetence, vlastni hodnoty a
prilezitost osvojovat si bézné pracovni normy. spoleCensky prijimana role zamestnaného
Ziskani socialné priznivych vzorcu chovani. Clovéka.

Odborné zdroje: Tripodi, Kim, & Bender (2010); Vennard & Hedderman (2009); Farrall (2004); Rozum et al. (2016); Tomasek et al. (2017).

~ iksp.gov.cz



1. Strukturace ¢asu: prace vyplnuje den

PRACE DAVA DENNiIMU REZIMU STRUKTURU

,JO, zatim jo, nevim bez té prace, co bych délal jako, prosté za ten rok a pul, vlastne dva roky uz
pracuju, jako pred tim to bylo taky jako, ale ne tak jako, Ze bysem moh, chodil denne do prace
proste, ted’ jsem se naucil no a nevim, co bych délal bez té prace. Jako asi bych se zblaznil z
té nudy. Tak néjak no.”

Otazka: ,..., je to to nejdulezitéjsi, prace?“

PRACE A RODINA JAKO OPORA
,INO, ta prace, no. Ta prace. Ta prace a jakoby pomoc od ty rodiny.”

Otazka: ,A je naopak nékdo nebo néco, co vam vylozené pomaha, abyste uz zadny dalsi skutek nespachal?”

Vypovédi klientl ukazuji na benefity zaméstnani spojené s kazdodennim pravidelnym rytmem a propojenim prace s rodinnym zazemim.

iksp.gov.cz



Struktura éasu: ,,NEMAM CAS NA BLBOSTI*

LEGALNi PODNIKANI JAKO ALTERNATIVA K DRIVEJSIMU RIZIKOVEMU ZDROJI PRiJMU
, lak ja jsem 24 hodin v podstate s rodinou, pokud teda zrovna nikam nemusim ja nebo oni, a mimo
to jsem veécne v zaprahu, ze pracuju, takze vlastné i kdybych chtel

myslet na néjaky v uvozovkach reknu blbosti, tak nemuzu, ......tedka
resim zdroj pfijmu tou klasickou podnikatelkou ¢innosti s tim, Ze vim, Ze nemam za potrebi to resit
prosté nec¢im, né¢im dalsSim.”

Otazka: ,A co vam tfeba nejvice pomaha k tomu, Ze vedete ten Fadny Zivot a Ze se vyhybate problémum?“

— iksp.gov.cz



2. Ekonomicka stabilita: legalni prace nemusi stacit

LEGALNi ZAMESTNANIi PODLE HODNOCENI PU ODHAD PRACE ,NA CERNO“ U NEZAMESTNANYCH

o o L . o KLIENTU PODLE PU
Podil klientu* s legalnim zaméstnanim ve

trech kolech Setreni: 57,1 % — 60,2 % — Podil klientd* bez legalniho pfijmu ve tfech
64,2 % kolech Setreni: 41,6 % — 48,0 % — 50,3 %.

KLIENT POPISUJE PAST EXEKUCNICH SRAZEK

~Ja nemam zadny dluhy a nemam zZadnou exekuci, prosté takze to je taky velky plus pro toho
odsouzenyho, protoze kdyz ma nékde pracovat legalné a berou mu a zustava mu jenom
néjaky zaklad Zivotni, tak je taky na tom hodné Spatné. Protoze vétsina se pak snaZzi jako obejit
nebo nepracovat. A to je zase, to jste jednou nohou zpatky ve vézeni.*

Rozdily mezi koly nebyly statisticky vyznamné. Jde o hodnoceni a odhady PU, nikoli o pfimé ovéfeni vech pracovnich statusi.
* Pocet klientli se v jednotlivych kolech Setifeni ménil, vyjadieni v procentech se tedy vzdy vztahuje na konkrétni pocet klientu v
daném kole Setreni.

e

iksp.gov.cz



Prace ,,na cerno‘: kratkodobé reseni, dlouhodobé riziko

POHLED PU: EKONOMICKA MOTIVACE KLIENTA PRACE NA CERNO: DUVOD PRO INTERVENCE PMS
,Klient ma praci na cerno a vzhledem k ».. S Klientem opakovane probirany nevyhody
dluhum nema potrebu pracovat na smlouvu” prace na cerno a vyhody legalizace prace”

KOMENTAR PU: davod, pro¢ klient nehleda legalni zaméstnani. KOMENTAR PU: forma pomoci pii feSenf zaméstnani.

POPIS INTERVENCE PMS Z POHLEDU KLIENTA
,Hnala mé do prace, sice jsem hrozné rad, jinak bych asi porad jesté tak néjak chodil nacerno
nebo nacerno, pro mé je to, jako v momentalni situaci jakoby bylo nejlepsi, ze veskery ty
penize, co vydélam, tak donesu domu, ale takhle to taky porad nejde, takze. A ja myslim, kdyz
Jsme tedkom jeste chytli dobrej pronajem, ze tam viastne neplatime tolik, ze to viastné, i kdyby mi
viastne na ten ucet chodili a strhavali mi exekuce, tak to porad nejak zvladneme. A hlavné jsou to
nocni, takze i pres ten den viastné nikam... Prosté muzu chodit, abych to dohnal.”

Otazka: ,A ¢im jeSté vam, vam tfeba pomohla kromé té insolvence, napada vas jesté néco, co...?*

IKSP
— iksp.gov.cz



3. Socialni vazby: prace otevira kontakt s jinym prostredim

KLIENT POPISUJE POZITIVNI ZAZITKY Z KONTAKTU SE ZAKAZNIKY- POZITIVNI ZPETNA VAZBA

,lakZze hodné cizincd, nadherni lidi, krasna atmosféra, odchazite s pocitem, Ze jste udélali nékomu
peknej zazitek, krasnou vzpominku na Prahu.*”

POHLED PU NA PRACOVNIi KOLEKTIV

,Odsouzenou prace bavi, ma zde dobry kolektiv kolegu.”

Volny komentaf PU k pfinosu zaméstnéni pro klienta

iksp.gov.cz



4. Identita a sebeduvéra: prace jako pozitivni zkusenost vliastni kompetence

SMYSLUPLNA PRACE A POCIT PRINOSU

,INO a stresni zahrada, ...asi jsem jich uz udélal dvanact, co
mé prizvali projektove, a ze jsem jim pomohl, coz mé velmi

bavi.”
POHLED PU: ZDROJ POZITIVNIHO SEBEHODNOCENI
POHLED PU- ZDROJ UZNANI LZameéstnani je,zdr.OJem pgz:t/vnlho, o
_ » o o sebehodnoceni; klientka si rychle ziskala duveru
,Klient se .Clt{ v"zamestnan/ uznavan, a zaméstnavatele”
to ho motivuje.
Volny komentar PU k tomu, jak zaméstnéani klienta
motivuje Volny komentar PU k pozitivnimu sebehodnoceni a vztahu se
zaméstnavatelem

iksp.gov.cz



Zpusoby spoluprace PMS s klientem v oblasti zaméstnani 1/3

ZPROSTREDKOVANI NAVAZNE SLUZBY PRIME NASMEROVANI
,S jedinou, s kterou jsem byl, tak viastné tak to mi LzDoporucila jsem klientovi, aby zkontaktoval napr.
dala tady pani na probacni mediacni sluzbé I pracovni agentury a predala jsem klientovi
kontakt na pani z XY a s tou tedka resSim kontakt na spolupracujici neziskovou organizaci
insolvenci.” XY, ktera pomaha lidem se zaznamem v RT nalézt
zaméstnani.”

Odpovéd klienta na otazku s jakou organizaci po propusténi v . , - . e e
je&té spolupracoval Vyjadreni PU k formé poskytnuté pomoci pfi hledani zameéstnani.

NEJCASTEJSIM ZPUSOBEM INTERVENCE PMS V RAMCI OBLASTI ZAMESTNAVANI JE ZPROSTREDKOVANI
KONTAKTU NA SPECIALIZOVANE SLUZBY, SUBJEKTY (NNO, UP, PRACOVNi AGENTURY)

iksp.gov.cz



Zpusoby spoluprace PMS s klientem v oblasti zaméstnani 2/3

PRAKTICKA RADA, DOPORUCENI, KONZULTACE PRIPRAVA, TRENINK, NACVIK

,Vlastné poradila mi, i Ze bych tam méla zajit ,Priprava Zivotopisu k doporucence z UP
radéji osobné, nez proste komunikovat s nimi priprava na pohovor.”

pres email, ze je lepsi proste takovy ten

osobni kontakt ze jo.”

Vyjadreni PU k formé pomoci pfi hledani zaméstnani.

Vyjadreni klienta ke konkrétni formé pomoci

SPOLECNE HLEDANiI PRACOVNICH PRILEZITOSTi, POMOC S ORIENTACI V NABIDCE PRACE

,Otazka hledani prace je probirana na kazdé konzultaci, hledame konkrétni nabidky prace.”

Vyjadreni PU k formé pomoci pfi hledani zaméstnani.

iksp.gov.cz



Zpusoby spoluprace PMS s klientem v oblasti zaméstnani 3/3

ODSTRANOVANI BARIER MOTIVACE, PODPORA LEGALNi PRACE A UDRZENI
_ 3 3 . ZAMESTNANI
~Klientka obdrzela doporu¢enku od uradu
prace, nevédéla jak se ma do nabizeného Vysvétleny vyhody prace na smlouvu.”
zaméstnani dostat, bylo ji zjiSténo presné
dop ravni spojeni do mista. Vyjadreni PU k formé pomoci pfi podpore legalniho
zaméstnani.

Vyjadreni PU ke konkrétni pomoci pfi pfekonéni
prekazKky pri nastupu do zaméstnani.

OSOBNI ASISTENCE A PODPORA KONKRETNIHO KROKU

,opolecné hledani zaméstnani pres internet, mame v planu spolecné sepsat zivotopis klientky.”

Vyjadreni PU k formé praktické pomoci pfi hledani zaméstnani.

iksp.gov.cz



Naméty klientu pro zlepseni sluzeb

KLIENTSKE OCEKAVANI - PMS JAKO PERSONALNNi AGENTURA- ROZSIRENIi KOMPETENCI

,~Jako, uprimné reCeno, ne. Ja bych si umeél predstavit, ze by mela dat, ale jako tady to ten systém
nevidim jako, jo. Jestli tam mate néjaké nameéty, tak, tak klidné tam dejte jako jo, pro¢ probace si
nevezme roli jako personalni agentury.“

,Mate tady Clovéka, mé jako, jo. Vite, ze mam exekuce, takze vSecko jakoby, jako cely plat bych
meél splatit, mam manazerské schopnosti, je tady X statnich instituci, u kterych jako bych mohl
pracovat, a vy byste stejné, ten stat by mohl stejné ty penize jako, jako ziskat zpatky, jo. Takhle
jako, kdyz se o toho Clovéka nestarate, nechavate to na ném, ja tu praci nedostanu jako, a ta
motivace tam zadna neni, takze mi tady unika jako tady ten, ten, ten potencial, tfeba pro¢ ta
probace nema jako, bych frekl, portfolio, jako, jo, ze, ze vlastné doporuci, ruéi tomu
zameéstnavateli, ze ano, on je spolehlivy, jako ten zaméstnavatel zase dava zpatky reference,
kdyby se tam spatné choval, zas tak jako podle mé by to bylo synergické, ale, ale to je asi
moc, moc jako, jako vzdaleny.”

Odpoved klienta na otazku: ,Dava vam néco ta probace doposud, jako?*

@ Klient navrhuje, aby PMS pomahala nejen radou, ale také aktivhim propojenim se zameéstnavateli.
NS

iksp.gov.cz



Pro€ nékteri klienti pomoc PMS nevyuzivaji? (1/4)

POHLED PU NA KOMPETENCE

LProtoze nejsme zprostredkovatelé zaméstnani, mame omezené moznosti v moznosti hledani prace
klientam. Mame pouze sporadické nabidky zaméstnavatelt. Nejsme schopni mu nabidnout tuto
pomoc.”

Vyjadreni PU k divodam, proé& klient nevyuzil nabidnutou pomoc pfi hledani zaméstnani.

ZKUSENOST KLIENTA PO PREDANI KONTAKTU

LPredal mi kontakt, no. Pak uz jsem vlastné s tim XY to resil po viastni ose, no. To vubec se do toho
nezapojovala.”

Vyjadreni klienta k formé spoluprace s PMS pfi hledani zaméstnani.

Pfedani kontaktu muze byt uzite€né, ale je vhodné ovéfit, zda se klient se sluzbou skute¢né spaijil a jaky je dalSi krok.

iksp.gov.cz



ProC€ nékteri klienti pomoc PMS nevyuzivaji? (2/4)

VLASTNI INICIATIVA - podpora samostatnosti klienta

LKlient svoji iniciativu projevuje tak, ze hleda sam zamestnani a bydleni. V ¢emz je podporovan.
Dokaze se o sebe postarat sam.”

Vyjadreni PU k divodim, proé& klient nevyuzil nabizenou pomoc pfi hledéani zaméstnéani.

VYUZiVANI JINE PODPURNE SLUZBY

,INe, ne, ne. To si vSechno delam sam a s XY neziskovou organizaci a s hima spolupracuji, da se
rict, devadesat devét procent.”

Odpovéd klienta na otazku: ,A pomaha vém PU taky néjak? Trebas, odkazuje vés, kam se mate jit tfrebas obréatit ohledné préce a

nebo lékare?”

Nevyuziti pomoci PMS samo o sobé neznamena nezajem o praci: nékdy klient pomoc nepotfebuje, jindy ji ziskava jinde.

iksp.gov.cz



ProC€ nékteri klienti pomoc PMS nevyuzivaji? (3/4)

PRACI UZ MA NEBO MA PRISLIB

.Klientka ma uz prislib zaméstnani, nyni
Jjedna se zamestnavatelem ohledné sepsani
dohody.”

Vyjadreni PU k divodim, pro¢ klient nevyuZil nabizenou
pomoc pfi hledani zamestnani.

ZDRAVOTNI PREKAZKA — HODNOCENI PU

,Klient je v pracovni neschopnosti (draz z
VTOS), klient resi svuj zdravotni stav a
poté ma moznost zaméstnani, ale az bude
zdrav.”

Vyjadreni PU k divodim, pro¢ klient nevyuZil nabizenou
pomoc pfi hledani zaméstnani.

PMS NENi PRIMY ZPROSTREDKOVATEL
,Protoze snahu prenechavame na klientovi. Tento

klient je velmi schopny, vérim, zZe si zameéstnani
najde. Nejsem schopna mu zprostredkovat praci
pres zaméstnavatele, ¢ini tak UP.*

Vyjadreni PU k divoddm, proé klient nevyuZil nabizenou
pomoc pri hledani zamestnani.

PECE O BLIZKEHO

,Klientka ma vazné mentalné i fyzicky postizeného
syna,o ktereho pecuje na plny uvazek*”

Vyjadreni PU k divodiam, proé klient nevyuZil
nabizenou pomoc pri hledani zaméstnani.

iksp.gov.cz



ProC€ néekteri klienti pomoc PMS nevyuzivaji (4/4) NEDOSTATEK MOTIVACE

NEOCHOTA MENIT DOSAVADNIi ZPUSOB ZIVOTA

,2Hledaly jsme spole€né inzeraty na internetu, ale podle mé ve skutecnosti nechce klasické
zameéstnani na HPP, nechce se vzdat volnosti.”
Viyjadreni PU k formé pomoci.

PRACE NENi SOUCASTiI DOSAVADNICH NAVYKU
,...ale nikdy nepracoval stejné jako ostatni Clenové rodiny. Prace neni normou v jeho prostredi.
Pracoval jen ve vézeni.”

Viyjadreni PU k davodum, pro¢ klient nehleda legalni zaméstnani.

NALEZENi PRACE VE SKUTECNOSTI NENi PRO KLIENTA PRIORITA

,Nezda se mi, Zze by odsouzeny touzil po nalezeni zameéstnani. V okrese je plno volnych pracovnich
pozic. Odkazala jsem jej i na spolupraci s pracovnim poradcem, kdy si pfal dohodnout konzultaci.
Tak bylo ucinéno, ale za pracovnim poradcem nedoSel. Nalezeni zaméstnani se da fici, ze neni
jeho prioritou.”

Vyjadreni PU k davodim, pro¢ klient nehleda legaini zaméstnani.

iksp.gov.cz



Co klienti na PU ocenuiji: divéru, vztah, respekt a konkrétni podporu

RESPEKT K CLOVEKU VZTAH A JEDNANI

,Ta pani P. se na mé kouka uZ ne jako na ,V8echno. Pristup, chovani, jednani je uplné
vézné, ale jako na &lovéka, ktery je na Sl

svobodé.
Kontext: klient reaguje na navazujici otazku ,Jste Odpovéd klienta na otazku co si na PU nejvice ceni.
spokojeny...?" a srovnava pfistup ve vézeni s pfistupem
na svobodeé.

PODPORA A DUSLEDNOST BEZ NATLAKU

LAle nikdy nebyl problem s probacni a mediacni, jako vzdycky obe snazily se mi pomoct, vyjit
vstric. Vzdycky kdyz jakoby treba-, ale zase byli disledni. Ne, ze by tlacili, ale chtéli mé nekam
posunout, dostat. Treba dluhy, Ze jo.”

Odpovéd klienta na predchozi zkuSenosti

\S/



Kde se pomoc PU muize mijet s oéekavanim klienta? NEVDEK SVETEM VLADNE

DOHLED VNIMANY JAKO PREKAZKA PRACE

VA" 4

, lak motivace tam urcite neni zadna, je to prosté jenom dohled, kterej me jeSté zdrzuje ke vSsemu od
prace.”

Odpovéd klienta na otazku: , Ty schuzky pravé? Neni tam néco, co by vas, cokoliv, co by vas mohlo tfeba jako motivovat k né¢emu...?"

DOHLED VNIMANY JAKO ZTRATA CASU

,Mel jsem jednou probacni dohled, mné osobne to prijde k nicemu jako. Pro mne to je treba jenom
ztrata casu.”

Odpovéd klienta na otazku: , Tak jaky vy mate tfeba nazor, pohled pravé jako na tu probacni a mediacni sluzbu?”

,Pravidelné ji hledam nabidky prace na internetu, ale je vybirava a pohodIna, nic neumi, ale nechce délat
cokoliv. Nikdy nepracovala!”

Vyjadieni PU k formé& pomoci

iksp.gov.cz



CO FUNGUJE

ZAJIMAT SE O DETAILY A SLEDOVAT ZMENY ROZUMET DUVODU NEAKTIVITY KLIENTA

Rozlisit legalni praci, neformalni praci, prislib, Je za ni nezajem, vlastni iniciativa, dluhy a
nestabilni dohodu i situaci, kdy relevantni exekuce, zdravotni stav, péce o blizké, nebo
informace chyobi. nevhodna nabidka?

VOLIT ADEKVATNi STUPNE PODPORY- MiRU INTERVENCE SPOJOVAT KONTROLU S DUVEROU

Od predani kontaktu pres spoleCné hledani a Respektujici pfistup pomaha klientovi
pripravu az po dopravu, digitalni dovednosti oteviené mluvit i o praci nacerno, dluzich a
Ci navaznou sluzbu. neuspésich.

Pomahame klientovi pouze dolozit pracovni status, nebo mu také pomahame vytvaret

weEw/rZ W

— STRUKTURACE CASU, ZDROJ FINANCIi, NOVE PRILEZITOSTI, SOCIALNI VAZBY,
JKSP NOVA IDENTITA...

iksp.gov.cz



Dekuji za pozornost
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